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1.Allgemeine wichtige Hinweise
Bitte vor Gebrauch lesen!

Akku
- Sollte Ihr Gerät nicht reagieren, so handelt es sich vermut-
lich um eine Tiefentladung. Lassen Sie es ca. 20 Minuten auf-
laden und schalten Sie es dann ein.
- Sie können jedes beliebige Ladegerät mit 5V verwenden. 2A 
(2000mA) gewährleisten eine schnelle Aufladung.
- Aufgrund der Lagerdauer, erhalten Sie das Gerät mit ei-
nem geschwächten Akku. Bevor dieser seine volle Kapazität 
ausschöpfen kann, sind mehrere vollständige Ladezyklen er-
forderlich.
- Ihr Gerät darf keiner dauerhaften Hitze ausgesetzt oder in 
der Sonne liegen gelassen werden. 

Sonstiges
- Bei der Nutzung einer externen (physischen) Tastatur bitte 
die Hinweise unter 4.8 beachten.
- Führen Sie bei starken Systemfehlern einen Reset in Werk-
seinstellungen durch. Das Vorgehen hierfür wird in diesem 
Handbuch beschrieben.
- Die Abbildungen in diesem Handbuch können sich minimal 
von Ihrem Modell unterscheiden. Wenn Ihr Modell nicht ab-
gebildet ist, so wird dieses nicht gravierend von den vorge-
stellten Modellen abweichen. Dieses Handbuch ist auf jedes 
Acepad übertragbar.
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2. Gerätebeschreibung
2.1 Design
Sie finden hinten auf der linken Seite eine kleine Einkerbung 
an der Abdeckung. Entfernen Sie diese mit Hilfe eines spitzen 
Gegenstands oder Ihrem Fingernagel. Achten Sie beim Ein-
legen der Karten darauf, dass der Chip nach unten zeigt. 
Beachten Sie die Hinweise unter 3.3.

Seitlich am Gerät finden Sie drei Buttons: 
Ein-/Ausschalter, Lautstärke+, Lautstärke-

2.2 Android Setup
Folgen Sie bitte den Anweisungen während der Android Erst-
installation. 

Wenn Sie auf Probleme mit Ihrer WLAN Verbindung 
oder den Android Updates stoßen, überspringen Sie die 
Schritte vorerst im Android Setup. Sie können die Anmel-
dung bei Google sowie die Einrichtung des WLAN-Netzes 
nachträglich vervollständingen, sobald Sie den Playstore 
starten. Updates erfolgen automatsich.
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Sprachauswahl

2.3 Erster Start
1) Google™ Suche
2) Zurück
3) Zum Startbildschirm 
- Halten Sie diesen Button länger gedrückt, um den Google 
Assistenten zu öffnen.
4) Offene Anwendungen
5) Wischen Sie auf dem Startbildschirm von unten nach oben, 
um ins App-Menü zu gelangen. Hier finden Sie auch die Ein-
stellungen unter dem Zahnrad-Icon.

Updates erfolgen automatisch.
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6) Wenn Sie von oben nach unten wischen, gelangen Sie zur 
Schnellstartleiste. Diese bietet Ihnen einige Kürzel aus den 
Einstellungen.

3. Einstellungen
3.1 Sprache einstellen
Während des Setups haben Sie die Möglichkeit die Sprache 
einzustellen. Diese Einstellung können Sie auch nachträglich 
ändern. Wischen Sie dazu von unten nach oben, um zum App 
Menü zu gelangen und gehen anschließend wie folgt vor:

Settings -> System -> Languages & Input 
-> Languages -> Add a language -> Deutsch / Français / 
Italiano / Español / English
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3.2 WLAN
Um eine WLAN-Verbindung herzustellen, aktivieren Sie das 
WLAN-Symbol in der Schnellstartleiste. 
Alternativ wählen Sie in den Einstellungen den Punkt „Netz-
werk & Internet“ aus und aktivieren dort das WLAN. Nach 
dem Sie Ihr Netzwerkgerät ausgewählt haben, folgt die Ab-
frage des Passworts.

3.3 Mobiles Internet (SIM-Karten)
Für die Benutzung des mobilen Internets ist eine SIM-Karte 
im Format 25x15mm erforderlich. Bitte setzen Sie die SIM-
Karte ein, während das Tablet ausgeschaltet ist. Bei einem 
Neustart wird die SIM-Karte binnen einer Minute erkannt und 
es erfolgt die PIN-Abfrage.
In den Einstellungen finden Sie den Punkt „SIM Karten“ unter 
der Rubrik „Netzwerk & Internet“, dort lassen sich weitere 
Einstellung vornehmen.

Unter “SIM Karten” können Sie dann auswählen welche Sim-
Karte welche Befugnis und Funktion erhalten soll. Auch kön-
nen Sie hier eine der beiden Sim-Karten deaktivieren und ak-
tivieren. 
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3.4 Apps
Wählen Sie  in den Einstellungen „Apps & Benachrichtigun-
gen“ und anschließend „Alle Apps anzeigen“. Sie finden eine 
Liste mit alle installierten Apps vor, von hier aus können Sie 
einzelne Apps stoppen oder deinstallieren. Des Weiteren las-
sen sich dort die Zugriffsrechte für alle Anwendungen anpas-
sen.

3.5 Konten (Apps herunterladen)
Damit Sie die Vielfalt der im Playstore angebotenen Apps 
auskosten können, benötigen Sie ein Konto bei Google.

Dieses können Sie entweder unter “Einstellungen ->Konten 
->Google” anlegen oder indem Sie die Playstore App öffnen. 

Unter “Konten” können Sie unter Anderem alle weiteren 
Konten verwalten, die Sie im späteren Verlauf an Ihrem Ace-
pad nutzen, wie z.B. Ihr Email Konto.
Loggen Sie sich in Ihr bestehendes Google Konto ein, falls 
ein solches bereits vorhanden ist.

3.6 Display & Ton
Unter „Display“ können Sie Einstellungen wie Helligkeit, 
Nachtlicht-Modus (augenschonend), Hintergrund, Wechsel 
in den Ruhezustand, automatisches Drehen oder die Schrift-
größe und den Hintergrund editieren und regulieren.

Unter dem Punkt “Töne” lassen sich Lautstärke für die ver-
schiedenen Betriebsszenarien, Benachrichtigungs- und 
Wecktöne, sowie weitere Gerätetöne und Vibrationen edit-
ieren.
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3.7 Verbindung zum PC
Verbinden Sie das Acepad über ein USB-Kabel mit Ihrem 
Computer. Wischen Sie die Schnellstartleiste nach unten und 
tippen Sie auf die Benachrichtigung „Gerät wird über USB 
aufgeladen – Für weitere Optionen tippen“ wählen Sie an-
schließend die Option „Datenübertragung“. Der Datentrans-
fer ist nun möglich. Sollte die Verbindung instabil sein, oder 
das Acepad von Ihrem Computer nicht erkannt werden, liegt 
sehr wahrscheinlich ein Defekt im verwendeten USB-Kabel 
vor.

Hier finden Sie auch die Möglichkeit nur Fotos zu übertragen 
(PTP), Midi und USB Tethering.

3.8 Sicherheit
Unter dem Punkt „Sicherheit & Standort“ lassen sich Einstel-
lungen zur Gerätesicherheit durchführen. Unter anderem die 
Art der Displaysperre sowie Einstellungen zum Sperrbild-
schirm.
Des Weiteren lassen sich die Standortübertragung für das 
Gerät sowie die damit zusammenhängenden Berechtigungen 
für Apps steuern.
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Ein Passwort oder Wischmuster darf nicht vergessen werden, 
andernfalls muss das gesamte System neu aufgesetzt 
werden.

3.9 Reset in den Werkszustand 
(Sichern & zurücksetzen)
Sollten Sie Ihr Acepad weitergeben oder verkaufen wol-
len, setzen Sie das Gerät in den Werkszustand zurück. Bei 
diesem Vorgang gehen alle persönlichen Daten verloren, bitte 
sichern Sie diese daher zuvor und gehen Sie anschließend 
wie folgt vor:

“Einstellungen -> System -> Erweitert -> Optionen zurück-
setzen -> Alle Daten löschen”

Dieses Prozedere empfehlen wir ebenfalls bei merklichen 
Leistungseinbußen am Gerät, verursacht durch überladenen 
Speicher oder Schadsoftware.

Um das Acepad bei Verlust des Passworts oder bei ausge-
fallenem Touchscreen ohne Touch-Gesten zurückzusetzen, 
deaktivieren Sie Ihr Gerät zunächst, indem Sie den Reset-
Knopf unterhalb des Lautstärkereglers mit einem dünnen 
Gegenstand drücken. Starten Sie es nach zehn Sekunden, 
indem Sie den Startknopf und den Leiser-Knopf für mehrere 
Sekunden gleichzeitig gedrückt halten. Sie gelangen nun in 
das Entwicklermenü „Factory Mode“. 

Navigieren Sie mithilfe des Leiser-Knopfes zu dem Punkt 
„Clear eMMC” und bestätigen Sie Ihre Auswahl indem Sie 
kurz den Startknopf drücken. Ihr Acepad führt jetzt einen 
Werksreset durch und fährt anschließend wie gewohnt hoch. 
Achten Sie bei diesem Vorgang bitte darauf, dass der Akku 
über ausreichend Restladung verfügt.
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4. Alltägliche Anwendung
4.1 Umgang mit dem Akku
Um den Akku zu schonen ist es ratsam die geöffnete An-
wendungen in regelmäßigen Abständen zu schließen. Tip-
pen Sie hierzu auf das kleine Quadrat in der Aktionsleiste, 
wischen Sie nach rechts und bestätigen Sie „Alle Apps 
schließen“. Der Energiesparmodus lässt sich über über die 
Schnellstartleiste starten, indem Sie auf das Batteriesymbol 
tippen. Um eine möglichst hohe Lebensdauer des Akkus zu 
gewährleisten, sollen Sie das Gerät nie vollständig Auf- oder 
Entladen werden. Wir empfehlen Ihren das Gerät mit einer La-
dung zwischen 80% und 20% zu benutzen. Sollte das Gerät 
über längere Zeit unbenutzt bleiben, empfehlen wir Ihnen das 
Acepad alle vier Wochen nachzuladen, um eine Tiefeinentla-
dung zu vermeiden.

4.2 Desktop einrichten
Um eine App auf dem Desktop zu verknüpfen, wischen Sie 
den Startbildschirm nach oben, halten Sie die gewünschte 
App gedrückt und setzen Sie die Verknüpfung an die ge-
wünschte Position auf dem Desktop.

3.10 Bluetooth
Um Ihr Acepad mit anderen Gerät via Bluetooth zu koppeln, 
Navigieren Sie in den Einstellungen zu “Verbundene Geräte 
-> neues Gerät koppeln”.

4.3 Widgets 
Einige Apps haben eine Widget-Funktion. Ein Widget bietet 
eine erweiterte graphische Darstellung zusätzlicher App-
Inhalte, welche sich sich automatisch aktualisieren (z.B. ein 
Wetter-Widget oder ein Nachrichtenticker) ohne das Sie die 
App öffnen müssen. 
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4.4 Dateien verschieben & kopieren
(Dateimanager)
Alle Daten Ihres Tablets finden Sie in der Dateimanager-App 
“Files”. Hier können Sie Ihre Dateien auf ein angeschlossenes 
oder von einem angeschlossenem Mediengerät kopieren, 
löschen oder verschieben. Auch können Sie Ordner anlegen 
und Ihre Dateien sortieren. Um in das Menü zu gelangen, 
welches Ihnen die genannten Vorgänge ermöglicht, halten 
Sie einfach länger auf die gewünschte Datei gedrückt.

Symbolerläuterung
1) Mit Anderen teilen (Share)
2) Löschen
3) Weitere Optionen

Unter Punkt 3.) finden Sie diverse Optionen für die von Ih-
nen ausgewählten Dateien. Verschieben Sie große Dateien 
möglichst auf den mobilen Speicher.

Tippen und halten Sie eine beliebige freie Stelle auf dem 
Desktop um ein Widget zu installieren und wählen Sie den 
Punkt „Widgets“ sobald sich das Menü geöffnet hat.

4.5 Surfen (Browser)
Öffnen Sie zum Surfen den Chrome Browser:

Nun können Sie, wie gewohnt, oben in der Leiste Ihre ge-
wünschte Adresse eintippen. 
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4.6 Anrufe
Sobald Sie eine Sim-Karte eingelegt haben, können Sie Ihr 
Acepad natürlich auch zum Telefonieren verwenden. Hierzu 
öffnen Sie das Symbol mit dem Telefonhörer und tippen unten 
rechts das Tastenfeld-Symbol an, um die Nummer zu wählen.
Sie können Ihre Freunde und Familie einspeichern, indem Sie 
entweder rechts das Kontaktlogo tippen und “Neuer Kontakt” 
auswählen oder aber indem Sie die “Kontakte” App aufrufen.

4.7 GPS Navigation
Um die Standortfreigabe zu aktivieren, navigieren Sie in den 
Einstellungen zum Punkt „Sicherheit & Standort -> Standort”.

Dort lassen sich die Standortberechtigungen für die einzel-
nen Anwendungen wie z.B. Navigation bestimmen.

4.8 Hinweise zur externen Tastatur
Wenn Sie das Acepad im Bundle mit einer externen Tastatur-
tasche erworben haben, ist es möglicherweise notwendig die 
externe Tastatur zunächst auf deutsch einzustellen.
Navigieren Sie hierzu in den Einstellungen zum Punkt: “Sys-
tem -> Sprachen & Eingabe -> Physische Tastatur” und rich-
ten Sie das deutsche Tastaturlayout ein.

Das @-Zeichen funktioniert dann mit der Kombination: 
FN + AltGr + Q.

Um in die Einstellungen zu gelangen, um beisielsweise Ihre 
Sicherheit oder die Schriftgröße anzupassen, tippen Sie oben 
rechts auf die drei Punkte und scrollen Sie in diesem Menü 
nach unten zu “Einstellungen”.

In den Einstellungen können Sie dann unter dem Punkt “Start-
seite” die Standardstartseite verstellen.
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Sonderzeichen, wie die eckigen Klammern, funktionieren mit 
der Kombination FN + AltGr + 8 bei aktivierter NUM-Taste.

4.9 Probleme beim Aufladen des Akkus
Um auszuschließen, dass im Ladekabel ein Wackel-kontakt 
vorliegt (dies lässt sich gut durch Bewegen des Micro-USB-
Steckers am Kabelende prüfen), laden Sie Ihr Gerät bitte für 
mindestens 30 Minuten mit einem alternativen 5V Netzteil 
(z.B. vom Smartphone) auf. Es ist auch möglich, dass sich 
Ihr Gerät tiefentladen hat. In dem Fall benötigt es eine Vor-
ladezeit von ca. 15 Minuten, bis Sie es wie gewohnt starten 
können. Für den Fall, dass Ihr Netzteil defekt ist, nehmen Sie 
bitte Kontakt mit unserem Kunden-Support auf.

Hotkeys: Startseite: zzz + Eingabe ,Zurück: zzz+  Rücktaste,
Letzte: Alt + Tab, Benachrichtigungen: zzz + N,
Messages zzz + S, Email: zzz + E, Musik: zzz + P, 
Maps: zzz + M, Kalendar: zzz + L, Browser: zzz + B, 
Kontakte: zzz + C, Schlaf: zzz + FN, Screenshot: Druck
“Num” muss für eingie Hotkeys deaktiviert sein.
Hinweis: Hotkeys können mit einem Android Update geändert 
oder entfernt werden.



18

4.10 Speicheraufteilung (32GB+32GB oder 64GB)
Unter “Einstellungen -> Speicher” sollten Ihnen ca. 25-27GB* 
an internem freien Speicher angezeigt werden, wenn Sie eine 
32+32 Ausführung erworben haben. 
Im Speichermenü können Sie erkennen, dass Ihnen weitere 
ca. 29GB* als mobiler Speicher zur Verfügung stehen.
Bei dieser Aufteilung ist es empfehlenswert große Dateien auf 
den mobilen Speicher zu verschieben.

Sie können einen großen 64GB Speicher erstellen, indem 
Sie den mobilen Speicher als internen Speicher format-
ieren.

Gehen Sie dazu wie folgt vor:
“Einstellungen -> Speicher -> SD-Karte -> Optionen (drei 
Punkte) -> Speichereinstellungen -> als intern formatieren” 

Nach der Einrichtung sollten Ihnen ca. 56GB* als Gesamts-
peicher angezeigt werden.

*Beachten Sie, dass Sie aufgrund des Android OS und der 
Speicherformatierung nie über den vollen Speicher verfügen 
können.

4.11 Boot Menüs
Sobald beim Hochfahren des Gerätes zusätzlich einen Laut-
stärkeknopf gedrückt wird, startet Ihr Acepad in das jeweilige 
Boot Menü.  Oftmals passiert dies versehentlich.
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In dieses Menü gelangen Sie, wenn Sie zusätzlich den Laut-
stärke-Minus-Knopf gedrückt halten. (Factory Mode)

In dieses Menü werden Sie weitergeleitet, wenn gleichzeitig 
der Lautstärke-Plus-Knopf gehalten wird. (Boot Mode)

Navigieren Sie zu “Reboot” bzw. zu “Normal Boot” oder 
starten Sie das Gerät neu, indem Sie den Reset-Knopf un-
terhalb des Lautstärkereglers mit einem dünnen Gegenstand 
betätigen.

5. Entsorgung von Altgeräten
Dieses Elektrogerät is nicht für den Hausmüll geeig-net. Ver-
braucher müssen nach dem Elektrogesetz alle alten Elektrog-
eräte einer getrennten Sammlung zuführen. Bitte tragen Sie 
zum Umweltschutz bei und entsorgen Sie Ihr Altgerät in einer 
Sammelstelle Ihres kommunalen Entsorgungsträgers.
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1. General information
Please read before using!

Battery
- If your device does not respond, it is probably suffering from 
a deep discharge. Let it charge for about 20 minutes and then 
turn it on.
- You can use any 5V charger. 2A (2000mA) guarantee a fast 
charge.
- Due to the storage time, you will receive the device with a 
weakened battery. Several complete charging cycles are re-
quired before it can reach its full capacity.
- Your device must not be exposed to permanent heat or left 
in the sun. 

Miscellaneous
- When using an external (physical) keyboard, please follow 
the instructions in 4.8.
- In case of severe system errors, perform a reset to factory 
settings. The procedure for this is described in this manual.
- The illustrations in this manual may differ slightly from your 
model. If your model is not shown, it will not differ signifi-
cantly from the models presented. This manual is applicable 
to any Acepad.
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2. Device description
2.1 Design
You will find a small notch on the left side of the cover at the 
back. Remove it with the help of a slender object or your fin-
gernail. When inserting the cards, make sure that the chip is 
facing down. Follow the instructions under 3.3.

On the side of the device you will find three buttons:  
On/Off switch, Volume+, Volume-

2.2 Android setup
Please follow the instructions during the initial Android instal-
lation.

If you encounter problems with your Wi-Fi connection or 
the Android updates, skip the steps in the Android Setup 
for now. You can complete the registration with Google 
and the setup of the Wi-Fi network afterwards as soon as 
you start the Playstore. 
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Language selection

2.3 First start
1) Google™ Search
2) Back
3) To the home screen 
- Press and hold this button longer to open the Google 
Assistant.
4) Active applications

Updates take place automatically.
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5) On the home screen, swipe from bottom to top to access 
the app menu. Here you will also find the settings under the 
gearwheel icon.

6) Swiping from top to bottom takes you to the Quick Launch 
Bar. This provides you with some shortcuts from the settings.

3. Settings
3.1 Language setup 
During the setup you have the possibility to set the language. 
You can also change this setting later. To do this, swipe from 
bottom to top to access the App menu and then proceed as 
follows:

Settings -> System -> Languages & Input 
-> Languages -> Add a language -> Deutsch / Français / 
Italiano / Español / English
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3.2 Wi-Fi
To establish a Wi-Fi connection, activate the Wi-Fi icon 
located on the Quick Launch bar. 
Alternatively, select “Network & Internet” in the settings and 
activate the Wi-Fi there. After you have selected your net-
work device, you will be prompted for the password.

3.3 Mobile Internet (SIM cards)
A SIM card sized 25x15mm is required to use mobile internet. 
Please insert the SIM card while the tablet is turned off. When 
restarting, the SIM card will be recognized within one minute 
and the PIN request will be displayed.

In the settings, you will find the item “SIM cards” under the 
section “Network & Internet”, where you can make further 
settings.

Under “SIM cards” you can then select which SIM card is to 
be given which authorisation and function. You can also de-
activate and activate one of the two SIM cards here. 
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3.4 Apps
Select “Apps & Notifications” in the settings and then “App 
info”. You will find a list of all installed apps. From here you 
can stop or uninstall individual apps. You can also adjust the 
access rights for all applications.

3.5 Accounts (Apps download)
To enjoy the variety of apps offered in Playstore, you need a 
Google account.
You can either create one under “Settings->Accounts 
->Google” or by opening the Playstore app.
Under “Accounts” you can manage all other accounts that 
you will later use on your Acepad, such as your email 
account.

Log in to your existing Google Account if you already have 
one.

3.6 Display & Sound
Under “Display” you can edit and adjust settings such as 
brightness, night light mode (eye friendly), background, 
change to sleep mode, automatic rotation or edit and adjust 
the font size and background.

Under “Sound” you can edit the volume for various user sce-
narios, notification and alarm tones, as well as other device 
tones and vibrations.
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3.7 Connection to the PC
Connect the Acepad to your computer with a USB cable. 
Swipe the quick launch bar downwards and tap on the noti-
fication “Charing this device via USB – tap for more options” 
then select the “File transfer” option. Data transfer is now 
possible. If the connection is unstable or the Acepad is not 
recognized by your computer, the USB cable used is most 
likely defective.

Here you will also find the option to transfer only photos 
(PTP), Midi and USB Tethering.

3.8 Security
Under the item “Security & location”, settings for device 
security can be adjusted. Among other things, the type of 
screen lock and settings for the lock screen.
You can also control location sharing for the device and the 
associated permissions for apps.
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A password or swipe pattern must not be forgotten, other-
wise the entire system must be reset.

3.9 Reset to factory settings 
(Backup & Reset)
If you want to pass on or sell your Acepad, reset the device 
to factory settings. All personal data will be lost during this 
process, so please backup your data first and then proceed 
as follows:

“Settings -> System -> Advanced -> Reset options -> Erase 
all data (factory reset)”

We also recommend this procedure if there is a noticeable 
loss of performance from the device, caused by an overload-
ed memory or malware.

To reset the Acepad without touch gestures if you forget your 
password or if the touch screen fails, first deactivate your 
device by pressing the reset button below the volume control 
with a slender object. After ten seconds, restart it by press-
ing the start button and the volume control simultaneously 
for several seconds. You will now enter the developer menu 
“Factory Mode”. 

Use the Volume down button to navigate to the “Clear eMMC” 
item and confirm your selection by briefly pressing the Start 
button. Your Acepad will now perform a factory reset and 
then boot as usual. During this procedure, please ensure that 
the battery is sufficiently charged.
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4. Everyday use
4.1 Handling the battery
To preserve the battery, it is advisable to close all active ap-
plications at regular intervals. To do this, tap on the small 
square in the action bar, swipe to the right and confirm “Clear 
all”. You can start the power saving mode from the quick 
launch bar by tapping the battery icon. To ensure the long-
est possible battery life, never fully charge or discharge the 
device. We recommend that you use the device with a charge 
level between 80% and 20%. If the device is left unused for a 
longer period of time, we recommend recharging the Acepad 
every four weeks to avoid a deep discharge.

4.2 Desktop setup
To create a shortcut to an app on the desktop, swipe the 
home screen upwards, hold down the desired app and place 
the shortcut where you want it on the desktop.

4.3 Widgets 
Some app have a widget function. A widget provides an ad-
vanced graphical representation of additional app content 
that updates itself automatically (e.g. a weather widget or 
news ticker) without you having to open the app. Tap and 
hold any free space on the desktop to install a widget and 
select “Widgets” once the menu has opened.

3.10 Bluetooth
To pair your Acepad with other devices via Bluetooth, navi-
gate to “Connected devices -> Pair new device” in the set-
tings.
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4.4 Moving & copying files
(File manager)
All the data of your tablet can be found in the file manager 
app “Files”. Here you can copy, delete, or move your files to 
or from a connected media device. You can also create fold-
ers and sort your files. To access the menu that allows you to 
do these operations, simply press and hold the desired file.

Explanation of symbols
1) Share
2) Delete
3) Advanced options

Under point 3.) you will find various options for the files you 
have selected. If possible, move large files to mobile stor-
age.

4.5 Surfing (Browser)
Open the Chrome Browser to browse:

Now you can, as usual, type in your desired address at the 
top of the bar. 
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4.6 Calls
Once you have inserted a SIM card, you can of course use 
your Acepad to make calls. To do so, simply tap the icon with 
the handset and tap the keypad icon in the lower right corner 
to dial the number.
You can add your friends and family either by tapping the 
contacts logo in right and selecting “Create New Contact” or 
by launching the “Contacts” app.

4.7 GPS Navigation
To activate location sharing, navigate to “Security & location 
-> Location” in the settings.

This is where you can determine the location authorizations 
for individual applications, such as navigation.

4.8 External keyboard information
If you purchased the Acepad in a bundle with an external 
keyboard, it may be necessary to set the external keyboard 
to your preferred layout first.

To do this, navigate to “System -> Languages & input -> 
Physical Keyboard” in the settings and set up your language.

The @ sign then works with the combination: Shift + 2 (US 
layout) or Shift + ‘ (UK layout)

To access the settings, for example to adjust your security 
or font size, tap on the three dots at the top right and scroll 
down in this menu to “Settings”.

Under “Home page” in the settings, you can then change the 
default home page.
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4.9 Problems when charging the battery
To avoid a loose contact in the charging cable (this can be 
checked by moving the Micro-USB plug at the end of the 
cable), please charge your device for at least 30 minutes with 
an alternative 5V power supply (e.g. from a smartphone). It is 
also possible that your device has been deeply discharged. 
In this case it needs a precharge time of about 15 minutes 
before you can start it as usual. In case your power supply is 
defective, please contact our customer support.

Hotkeys: Home: zzz + Enter, Back: zzz + Backspace,
Last: Alt + Tab, Notifications: zzz + N,
Messages zzz + S, Email: zzz + E, Music: zzz + P,
Maps: zzz + M, Calendar: zzz + L, Browser: zzz + B,
Contacts: zzz + C, Sleep: zzz + FN, Screenshot: print (prtscr)
“Num Lock” must be deactivated for some hotkeys.

Note: Hotkeys can be changed or removed with an Android 
update.
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4.10 Memory partitioning  (32GB+32GB oder 64GB)
Under “Settings -> Storage” you should see about 25-27GB* 
of internal free memory if you have purchased a 32+32 ver-
sion.
In the memory menu you can see that you have about 29GB* 
more available as mobile memory.

With this partitioning it is recommended to move large files to 
the mobile memory.

It is possible to construct a large 64GB memory by for-
matting the mobile memory to be used as internal mem-
ory.

To do this, follow the steps below:
“Settings -> Storage -> SD Card -> Options (three dots) -> 
Storage settings -> Format as internal”. 

After setup, you should see approximately 56GB* as total 
memory.

*Note that due to the Android OS and memory formatting, 
you can never have the full memory available.

4.11 Boot menus
As soon as a volume button is pressed when the device boots 
up, your Acepad will launch the corresponding boot menu. 
This often happens accidentally.
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You can access this menu by pressing and holding the 
volume down button. (Factory Mode)

You will be redirected to this menu if the volume up button is 
pressed and held at the same time. (Boot Mode)

Navigate to “Reboot” or “Normal Boot” or restart the device 
by pressing the reset button below the volume button with a 
slender object.

5. Disposal of old devices
This electrical device is not to be disposed of with house-
hold waste. Consumers must, according to the Electrical and 
Electronic Equipment Act, take all old electrical devices to a 
separate collection point. Please contribute to environmental 
protection and dispose of your old device at the collection 
point of your municipal waste disposal company.
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1. Informations générales
A lire avant toute utilisation !

Batterie
- Si votre appareil ne réagit pas, il s’agit probablement d’une 
décharge trop importante. Laissez-le se charger pendant en-
viron 20 minutes, puis allumez-le.
- Vous pouvez utiliser n’importe quel chargeur 5 V. 2 A (2000 
mA) garantissent un chargement rapide.
- En raison de la durée de stockage, vous recevrez l’appareil 
avec une batterie affaiblie. Plusieurs cycles de charge com-
plets sont nécessaires avant qu’elle puisse atteindre sa pleine 
capacité.
- Votre appareil ne doit pas être exposé à une chaleur perma-
nente ou laissé au soleil. 

Autres informations
- Si vous utilisez un clavier externe (physique), veuillez suivre 
les instructions du point 4.8.
- En cas d’erreurs graves du système, effectuez une réini-
tialisation aux paramètres d’usine. La procédure à suivre est 
décrite dans ce manuel.
- Les illustrations de ce manuel peuvent différer légèrement 
de votre modèle. Si votre modèle n’est pas indiqué, il ne sera 
pas très différent des modèles présentés. Ce manuel est ap-
plicable à tous les appareils Acepad.
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2. Description de l’appareil
2.1 Conception
Vous trouverez une petite encoche au dos de la couverture, 
sur le côté gauche. Retirez-la à l’aide d’un objet pointu ou de 
votre ongle. Lorsque vous insérez les cartes, assurez-vous 
que la puce soit orientée vers le bas. Suivez les instructions 
du point 3.3.

Sur le côté de l’appareil, vous trouverez trois boutons : 
Interrupteur marche/arrêt, Volume+, Volume-

2.2 Configuration Android
Veuillez suivre les instructions lors de l’installation initiale 
d’Android.

Si vous rencontrez des problèmes avec votre connexion 
Wi-Fi ou les mises à jour Android, ignorez les étapes de 
la configuration Android pour l’instant. Vous pouvez ter-
miner l’enregistrement auprès de Google et la configura-
tion du réseau Wi-Fi par la suite dès que vous démarrez 
le Playstore.



40

Les mises à jour ont lieu automatiquement.

Sélection de la langue

2.3 Démarrage
1) Recherche Google™
2) Retour
3) Vers l’écran d’accueil 
- Maintenez ce bouton enfoncé plus longtemps pour ouvrir 
l’assistant Google.
4) Applications ouvertes
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5) Sur l’écran d’accueil, glissez du bas vers le haut pour ac-
céder au menu des applications. Vous trouverez également 
les paramètres sous l’icône de l’engrenage.

6) En glissant du haut vers le bas, vous accédez à la barre 
de lancement rapide. Vous y trouverez quelques raccourcis à 
partir des paramètres.

3. Réglages
3.1 Réglage de la langue
Lors de l’installation, vous avez la possibilité de régler la 
langue. Vous pouvez également modifier ce paramètre ulté-
rieurement. Pour ce faire, glissez du bas vers le haut pour ac-
céder au menu des applications, puis procédez comme suit :

« Settings -> System -> Languages & Input -> Languages -> 
Add a language -> Deutsch / Français / Italiano / Español / 
English »
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3.2 Wi-Fi
Pour établir une connexion Wi-Fi, activez l’icône Wi-Fi dans 
la barre de lancement rapide. 
Vous pouvez également sélectionner « Réseau et Internet » 
dans les paramètres et y activer le Wi-Fi. Après avoir sélec-
tionné votre appareil de réseau, vous serez invité à saisir un 
mot de passe.

3.3 Internet mobile (cartes SIM)
Pour utiliser l’internet mobile, une carte SIM au format 25x15 
mm est nécessaire. Veuillez insérer la carte SIM lorsque la 
tablette est éteinte. Au redémarrage, la carte SIM sera recon-
nue dans la minute qui suit et la demande du code PIN se 
fera. Dans les paramètres, vous trouverez la section « Cartes 
SIM » sous la section « Réseau et Internet », où vous pouvez 
effectuer d’autres réglages.

Sous « Cartes SIM », vous pouvez alors choisir quelle carte 
SIM doit recevoir quelle autorisation et quelle fonction. Vous 
pouvez également désactiver et activer l’une des deux cartes 
SIM ici. 
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3.4 Applications
Sélectionnez « Applications et notifications » dans les para-
mètres, puis « Afficher les applications ». Vous trouverez une 
liste de toutes les applications installées, à partir de laquelle 
vous pouvez arrêter ou désinstaller des applications individu-
elles. Vous pouvez également modifier les autorisations pour 
toutes les demandes.

3.5 Comptes (téléchargement des applications)
Pour profiter de la variété des applications proposées dans 
Playstore, vous devez disposer d’un compte Google:

« Paramètres -> Compte -> Google » ou en ouvrant 
l’application Playstore .

Dans la section « Comptes », vous pouvez gérer tous les au-
tres comptes que vous utiliserez plus tard sur votre Acepad, 
par exemple votre compte de messagerie électronique.
Connectez-vous à votre compte Google existant si vous en 
disposez déjà.

3.6 Affichage et son
Dans la section « Affichage », vous pouvez modifier et ajuster 
des paramètres tels que la luminosité, le mode d’éclairage 
nocturne (convivial), l’arrière-plan, le passage en mode veille, 
la rotation automatique ou modifier et ajuster la taille de la 
police et l’arrière-plan.

Dans la section « Sons », vous pouvez modifier le volume 
des différents scénarios de fonctionnement, des tonalités de 
notification et d’alarme, ainsi que des autres tonalités et vi-
brations des appareils.
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3.7 Connexion au PC
Connectez l’Acepad à votre ordinateur à l’aide d’un câble 
USB. Faites glisser la barre de lancement rapide et touchez 
la notification « Rechargement via USB de cet appareil – Ap-
puyez ici pour plus d’options » puis sélectionnez l’option          
« Transfert de fichiers ». Le transfert de données est désor-
mais possible. Si la connexion est instable ou si l’Acepad 
n’est pas reconnu par votre ordinateur, le câble USB utilisé 
est très probablement défectueux.

Vous y trouverez également les options de transfert de pho-
tos uniquement (PTP), Midi et de connexion USB.

3.8 Sécurité
Dans la section « Sécurité et localisation », il est possible 
d’effectuer des réglages pour la sécurité des appareils. 
Notamment, le type de verrouillage de l’affichage et les para-
mètres de l’écran de verrouillage.
Vous pouvez également contrôler le partage de localisation 
de l’appareil et les autorisations associées pour les applica-
tions.
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Veuillez à ne pas oublier un mot de passe ou un schéma de 
verrouillage, sinon tout le système devra être réinitialisé.

3.9 Réinitialisation aux réglages d’usine 
(Sauvegarde et réinitialisation)
Si vous voulez transmettre ou vendre votre Acepad, réinitial-
isez l’appareil aux réglages d’usine. Toutes les données per-
sonnelles seront perdues au cours de ce processus. Veuillez 
donc d’abord enregistrer vos données, puis procéder comme 
suit:

« Paramètres -> Système -> Options avancé -> Options de 
réinitialisation -> Effacer toutes les données »

Nous recommandons également cette procédure en cas de 
pertes de performances notables sur l’appareil, causées par 
une mémoire surchargée ou un logiciel malveillant.

Pour réinitialiser l’Acepad sans gestes tactiles si vous per-
dez votre mot de passe ou si l’écran tactile tombe en panne, 
désactivez d’abord votre appareil en appuyant avec un objet 
pointu sur le bouton de réinitialisation situé sous le bouton 
de réglage du volume. Au bout de dix secondes, démarrez-le 
en appuyant simultanément sur le bouton de démarrage et 
le bouton de volume pendant plusieurs secondes. Vous allez 
maintenant entrer dans le menu développeur « Factory 
Mode ». 
Utilisez le bouton Silencieux pour naviguer jusqu’à l’élément 
« Clear eMMC » et confirmez votre sélection en appuyant 
brièvement sur le bouton Démarrer. Votre Acepad va main-
tenant effectuer une réinitialisation aux paramètres d’usine, 
puis démarrer comme d’habitude. Au cours de cette procé-
dure, assurez-vous que la batterie a une charge résiduelle 
suffisante.
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4. Utilisation quotidienne
4.1 Entretien de la batterie
Pour économiser la batterie, il est conseillé de fermer les ap-
plications ouvertes régulièrement. Pour ce faire, tapez sur le 
petit carré de la barre d’action, glissez vers la droite et con-
firmez « Tout effacer ». Vous pouvez lancer le mode écono-
mie d’énergie à partir de la barre de lancement rapide en ap-
puyant sur l’icône de la batterie. Pour garantir la plus longue 
durée de vie possible de la batterie, ne jamais charger ou 
décharger complètement l’appareil. Nous vous recomman-
dons d’utiliser l’appareil avec une charge comprise entre 80 
et 20 %. Si l’appareil reste inutilisé pendant une longue péri-
ode, nous recommandons de recharger l’Acepad toutes les 
quatre semaines pour éviter une décharge trop importante.

4.2 Configuration du bureau
Pour créer un raccourci d’une application sur le bureau, glis-
sez l’écran d’accueil vers le haut, maintenez l’application qui 
vous intéresse et placez le raccourci à l’endroit souhaité sur 
le bureau.

3.10 Bluetooth
Pour jumeler votre Acepad avec d’autres appareils via 
Bluetooth, allez dans les réglages « Appareils connectés -> 
Associer nouvel app. ».

4.3 Widgets 
Certaines applications à une fonction de widget. Un widget 
fournit une représentation graphique supplémentaire et avan-
cée du contenu d’une application qui se met à jour automa-
tiquement (par exemple, un widget météo ou un bandeau sur 
les actualités) sans que vous ayez à ouvrir l’application.
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4.4 Déplacement et copie de fichiers 
(Gestionnaire de fichiers)
Toutes les données de votre tablette se trouvent dans 
l’application « Fichiers » du gestionnaire de fichiers. À cet 
endroit, vous pouvez copier, supprimer ou déplacer vos fich-
iers vers ou depuis un appareil multimédia connecté. Vous 
pouvez également créer des dossiers et trier vos fichiers. 
Pour accéder au menu qui vous permet d’effectuer ces opé-
rations, il suffit d’appuyer sur le fichier souhaité et de le main-
tenir enfoncé.

Explication des symboles
1) Partager avec les autres (share)
2) Supprimer
3) Autres options

Au point 3), vous trouverez différentes options pour les dos-
siers que vous avez sélectionnés. Si possible, déplacez les 
fichiers volumineux vers un stockage mobile.

Appuyez sur n’importe quel espace libre du bureau pour in-
staller un widget et sélectionnez « Widgets » une fois que le 
menu est ouvert.

4.5 Surfer (navigateur)
Ouvrez le navigateur Chrome pour surfer :

Vous pouvez maintenant, comme d’habitude, taper l’adresse 
de votre choix sur la barre d’adresse. 
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4.6 Appels
Une fois que vous avez inséré une carte SIM, vous pouvez 
bien sûr utiliser votre Acepad pour passer des appels. Pour 
ce faire, ouvrez l’icône avec le téléphone et touchez l’icône du 
clavier dans le coin inférieur droit pour composer le numéro.

Vous pouvez ajouter vos amis et votre famille en appuyant 
sur le logo des contacts à droite et en sélectionnant «Créer 
un contact» ou en lançant l’application «Contacts».

4.7 Navigation GPS 
Pour activer le partage de localisation, allez sur « Sécurité et 
localisation -> Localisation » dans les paramètres.
Vous pouvez y définir les autorisations de localisation pour 
les différentes applications telles que la navigation.

4.8 Informations sur le clavier externe
Si vous avez acheté l’Acepad en forfait avec un étui pour 
clavier externe, il peut être nécessaire de régler le clavier ex-
terne.
Pour ce faire, allez à la rubrique « Système -> Langues et sai-
sie -> Clavier physique » dans les paramètres et configurez la 
disposition. (US - QWERTY / FR - AZERTY) 

Le signe @ fonctionne alors avec la combinaison : FN + 
 + 0. “Num Lock” doit être activé. (Disposition AZERTY) 

Disposition QWERTY(US): Shift+2 / QWERTY(UK): Shift+’

Pour accéder aux paramètres, par exemple pour ajuster vo-
tre sécurité ou la taille des caractères, touchez les trois points 
en haut à droite et faites défiler ce menu vers le bas jusqu’à 
« Paramètres / Settings ».

Dans les paramètres, vous pouvez ensuite modifier la page 
d’accueil par défaut dans la section « Accueil / Home page».
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4.9 Problèmes lors du chargement de la batterie
Pour éviter un mauvais contact avec le câble de charge-
ment (cela peut être vérifié en déplaçant la fiche Micro-USB à 
l’extrémité du câble), veuillez charger votre appareil pendant 
au moins 30 minutes avec une autre source d’alimentation 
électrique de 5 V (par exemple à partir d’un smartphone). Il est 
également possible que votre appareil ait été profondément 
déchargé. Dans ce cas, il faut un temps de préchargement 
d’environ 15 minutes avant de pouvoir le démarrer comme 
d’habitude. Si votre alimentation électrique est défectueuse, 
veuillez contacter notre service clientèle.

Raccourcis clavier: Accueil: zzz + Enter, 
Retour: zzz + Retour arrière,
Dernier: Alt + Tab, Notifications: zzz + N,
Messages zzz + S, Email: zzz + E, Musique: zzz + P,
Cartes: zzz + M, Calendrier: zzz + L, Navigateur: zzz + B,
Contacts: zzz + C, Veille: zzz + FN, 
Capture d’écran: print (prtscr)
« Num Lock » doit être désactivé pour certains raccourcis 
clavier. Remarque: les raccourcis clavier peuvent être modi-
fiés ou supprimés avec une mise à jour Android.

Remarque: Les touches peuvent différer sur un clavier 
QWERTY physique lorsque vous sélectionnez la disposition 
AZERTY (FR). Si nécessaire, activez la disposition du clavier 
QWERTY (US) si vous ne voulez pas d’écarts par rapport à 
un clavier QWERTY physique.
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4.10 Partitionnement de la mémoire 
(32Go + 32Go ou 64Go)
Dans la section « Paramètres -> Stockage », vous devriez 
voir environ 25-27 Go* de mémoire interne gratuite si vous 
avez acheté une version 32+32.
Dans le menu mémoire, vous pouvez voir que vous disposez 
d’environ 29 Go* de plus comme mémoire mobile.
Avec ce fractionnement, il est recommandé de déplacer les 
fichiers volumineux vers la mémoire mobile.

Vous pouvez créer une grande mémoire de 64 Go en for-
matant la mémoire mobile comme mémoire interne.

Pour ce faire, suivez les étapes ci-dessous :
« Paramètres  -> Stockage -> Carte SD -> Options (trois 
points)  -> Paramètres de stockage -> Formater comme mé-
moire interne »

Après l’installation, vous devriez voir environ 56 Go* de mé-
moire totale.

*Notez qu’en raison de l’OS Android et du formatage de la 
mémoire, vous ne pouvez jamais avoir toute la mémoire dis-
ponible.

4.11 Menus de démarrage
Dès qu’un bouton de volume est appuyé lors du démarrage 
de l’appareil, votre Acepad lance le menu de démarrage con-
cerné.  Cela se produit souvent de manière accidentelle.
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Vous pouvez accéder à ce menu en appuyant sur le bouton « 
volume moins » et en le maintenant enfoncé. (Factory Mode)

Vous serez dirigé vers ce menu si vous maintenez en même 
temps la touche « volume plus » enfoncée. (Boot Mode)

Naviguez vers « Reboot  » ou « Normal Boot » ou redémarrez 
l’appareil en appuyant sur le bouton de réinitialisation situé 
sous le contrôle du volume avec un objet pointu.

5. Élimination des anciens appareils
Cet appareil électrique n’est pas compatible avec les déchets 
ménagers. Les consommateurs doivent, conformément à la 
loi sur les équipements électriques et électroniques, apporter 
tous les vieux appareils électriques à un point de collecte 
séparé. Veuillez contribuer à la protection de l’environnement 
et déposer votre ancien appareil dans un point de collecte de 
votre entreprise municipale de traitement des déchets.
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1. Informazioni generali
Sei pregato di leggere queste informazioni prima dell’uso!

Batteria
- Se il tuo dispositivo non dovesse rispondere, è probabile 
che sia molto scarico. Mettilo in carica per circa 20 minuti e 
poi accendilo.
- Puoi utilizzare qualunque caricatore da 5V. 2A (2000mA) ga-
rantiscono una ricarica veloce.
- A causa del tempo nel magazzino, riceverai un dispositivo 
scarico. Sono necessarie sette ricariche complete per raggi-
ungere la sua piena capacità.
- Il tuo dispositivo non deve essere esposto in modo perma-
nente a fonti di calore o al sole. 

Altro
- Se utilizzi una tastiera esterna (fisica), sei pregato di seguire 
le istruzioni al punto 4.8.
- In caso di errori di sistema, ripristina le impostazioni di fab-
brica. Per eseguire il ripristino segui le istruzioni in questo 
manuale.
- Le istruzioni di questo manuale potrebbero variare legger-
mente dal tuo manuale. Anche se non dovesse essere pre-
sente il tuo modello, non sarà molto diverso dai modelli pre-
sentati. Questo manuale è applicabile a qualunque Acepad.
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2. Descrizione del dispositivo
2.1 Design
Troverai un intaglio sul retro della custodia, a sinistra. Rimu-
ovila con l’aiuto di un oggetto sottile o con le unghie. Quando 
inserisci la card, assicurati che il chip sia rivolto verso il bas-
so. Segui le istruzioni al punto 3.3.

Sul lato del dispositivo troverai tre pulsanti:
Pulsante On/Off, Volume +, Volume -

2.2 Installazione Android
Seguire le istruzioni durante l’installazione iniziale di Android.

Se riscontri problemi con la tua connessione Wi-Fi o gli 
aggiornamenti di Android, salta i passaggi nella configu-
razione di Android per ora. Puoi completare la registrazi-
one con Google e la configurazione della rete Wi-Fi in 
seguito non appena avvii Playstore.
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Gli aggiornamenti avvengono automaticamente.

Selezione della lingua

2.3 Primo avvio
1) Ricerca di Google™ 
2) Indietro
3) Alla home 
- Premi e rilascia a lungo questo pulsante per aprire Google 
Assistant.
4) Attiva le applicazioni
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5) Sulla home, fai swipe dal basso verso l’alto per accedere 
al menu delle app. Qui troverai anche le impostazioni indicate 
dall’icona dell’ingranaggio.

6) Facendo swipe dall’alto al basso potrai accedere alla barra 
di avvio rapido, che ti permette di usare qualche scorciatoia 
dalle impostazioni.

3. Impostazioni
3.1 Impostazione lingua 
Durante l’installazione avrai la possibilità di impostare la tua 
lingua. Potrai cambiare questa impostazione più tardi. Per 
farlo, fai swipe dal basso verso l’alto per accedere al menu 
delle Applicazione e poi segui le istruzioni:

Settings -> System -> Languages & Input -> Languages -> 
Add a language -> Deutsch / Français / Italiano / Español / 
English
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3.2 Wi-Fi
Per stabilire una connessione Wi-Fi, attiva la rispettiva icona 
situata sulla barra di avvio rapido.
In alternativa, seleziona “Rete e internet” dalle impostazioni 
e attiva la connessione Wi-Fi. Dopo aver selezionato il tuo 
dispositivo di rete, potrai digitare la password.

3.3 Rete dati Internet (Schede SIM)
Per usare la connessione dati è richiesta una SIM card da 
25x15mm. Inserisci la SIM card quando il tablet è spento. 
Quando lo riaccendi, il tablet riconoscerà la SIM card entro 
un minuto e verrà richiesto il PIN.

Nelle impostazioni, troverai la sezione “Schede SIM“ sotto 
“Rete e internet”, dove potrai configurare altre impostazioni.

Nella sezione “Schede SIM“ puoi selezionare quale SIM card 
riceverà l’autorizzazione e sarà messa in funzione. Potrai in-
oltre attivare o disattivare una delle due SIM card. 
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3.4 Applicazioni
Seleziona “App e notifiche” nelle impostazioni e poi “Mostra 
tutte le app”. Troverai una lista delle app installate. Da qui 
potrai arrestare o disinstallare singole applicazioni. Puoi 
anche regolare i diritti di accesso per tutte le applicazioni.

3.5 Account (download Applicazioni)
Per ottenere l’accesso a tutte le app offerte nel Play store, hai 
bisogno di un account Google.
Puoi crearne uno andando su “Impostazioni->Account 
->Google” oppure aprendo l’app Play store.

Nella sezione “Account” puoi gestire tutti gli altri account che 
userai sul tuo Acepad, come l’account e-mail. 
Accedi al tuo account Google esistente se ne hai già uno.

3.6 Display et audio
In “Display” puoi modificare e regolare le impostazioni come 
luminosità, modalità notturna (non stanca la vista), sfondo, 
modalità non disturbare, rotazione automatica  o modificare 
e regolare la dimensione dei caratteri e lo sfondo.

In “Audio” puoi modificare il volume di notifiche, sveglia, così 
come altri suoni e vibrazioni del dispositivo.
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3.7 Connessione al PC
VConnetti l’Acepad al tuo computer con cavo USB. Fai swipe 
verso il basso per mostrare la barra di avvio rapido e tocca 
la notifica “Dispositivo in carica tramite USB - Tocca per altre 
opzioni” poi seleziona l’opzione “Trasferimento di file”. Ora 
potrai trasferire i dati. Se la connessione non è stabile o se il 
tuo computer non riconosce l’Acepad, il cavo USB potrebbe 
essere difettoso.

Qui troverai anche l’opzione per trasferire soltanto le foto 
(PTP), Midi e Tethering USB.

3.8 Sicurezza
Nella sezione “Sicurezza e posizione” potrai regolare le im-
postazioni per la sicurezza del dispositivo, come il blocco 
schermo.
Puoi anche controllare la condivisione della posizione per il 
dispositivo e i relativi consensi dati alle applicazioni.
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Non dimenticare la password o il segno di sblocco, altrimenti 
dovrai resettare l’intero sistema. 

3.9 Ripristino alle impostazioni di fabbrica
(Backup e Reset)
Se vuoi regalare o vendere il tuo Acepad, ripristina il disposi-
tivo alle impostazioni di fabbrica. Tutti i dati personali saranno 
persi in questo processo, quindi fai un backup di tutti i file e 
poi procedi come segue:

“Impostazioni -> Sistema -> Avanzate -> Opzioni di reim-
postazione -> Cancella tutti i dati”

Raccomandiamo questa procedura nel caso di calo di pre-
stazioni del dispositivo, causate dal sovraccarico di memoria 
o da un malware.

Per ripristinare l’Acepad nel caso in cui ti sia dimenticato la 
tua password o il segno di blocco, prima disattiva il disposit-
vo premendo sul tasto di reset sotto i pulsanti del volume con 
un oggetto molto sottile. Dopo dieci secondi, riavvialo pre-
mendo il tasto di accensione e quello del volume contempo-
raneamente per diversi secondi. Ora potrai accedere al menu 
dello sviluppatore “Factory Mode”. Usa il pulsante di Volume 
- per raggiungere “Clear eMMC” e conferma la tua selezione 
premendo per poco il pulsante di accensione. Il tuo Acepad 
avvierà un ripristino alle impostazioni di fabbrica e poi si ac-
cenderà come al solito. Durante questo processo, assicurati 
che la batteria sia abbastanza carica.
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4. Uso quotidiano
4.1 Maneggiare la batteria
Per conservare la batteria si consiglia di chiudere tutte le ap-
plicazioni attive a intervalli regolari. Per farlo, premi il quad-
ratino nella barra, scorri verso destra e dai la conferma a 
“Cancella tutto”. Puoi avviare la modalità di risparmio energia 
dalla barra di avvio rapido premendo sull’icona della batte-
ria. Per garantire una durata ancora maggiore, non caricare 
o scaricare mai completamente il dispositivo. Ti consigliamo 
di usare il dispositivo con una carica tra l’80 e il 20%. Se il 
dispositivo è inutilizzato per un lungo periodo di tempo, ti 
consigliamo di ricaricarlo ogni quattro settimane per evitare 
uno scaricamento profondo. 

4.2 Impostazioni desktop
Per creare una scorciatoia per un’applicazione sul desktop, 
scorri verso l’alto nello schermo della home, tieni premuta 
l’app desiderata e colloca la scorciatoia dove vuoi sul desk-
top.

4.3 Widgets 
Alcune applicazioni hanno una funzione widget. Un widget 
fornisce una rappresentazione grafica avanzata del contenu-
to di un app che si aggiorna automaticamente (ad esempio, 
un widget del meteo o un adesivo delle notizie) senza dover 
aprire l’applicazione. 

3.10 Bluetooth
Per abbinare il tuo Acepad con altri dispositivi via Bluetooth, 
vai nelle impostazioni e seleziona “Dispositivi collegati -> 
Accoppia un nuovo dispositivo”. 
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4.4 Spostare e copiare i file
(Gestione file)
Tutti i dati del tuo tablet si trovano nell’applicazione “Files”. 
Qui potrai copiare, eliminare o spostare i tuoi file in o da un 
dispositivo connesso. Potrai inoltre creare delle cartelle o or-
dinare i tuoi file. Per accedere al menu che ti permette di 
eseguire queste operazioni, premi e tieni premuto il file de-
siderato.

Spiegazione dei simboli
1) Condividi con gli altri (Share)
2) Elimina
3) Opzioni avanzate

Nelle 3) opzioni avanzate troverai altre selezioni tra cui sceg-
liere. Se possibile, sposta i file più grandi dal tablet. 

Premi e mantieni premuto in qualunque spazio vuoto sul 
desktop per installare un widget e seleziona “Widget” quan-
do si apre il menu. 

4.5 Navigazione (Browser)
Apri il browser Chrome per navigare:

Ora potrai digitare il indirizzo URL desiderato nella barra in 
alto. 



64

4.6 Chiamate
Una volta inserita la SIM, puoi usare l’Acepad per fare tel-
efonate. Per farlo, premi semplicemente sull’icona della cor-
netta e poi sull’icona della tastiera in basso a destra per com-
porre il numero.
Puoi aggiungere i tuoi amici e familiari toccando il logo dei 
contatti a destra e selezionando “Crea nuovo contatto” o av-
viando l’app “Contatti”.

4.7 Navigatore GPS 
Per attivare la condivisione della posizione, vai nella sezione 
delle impostazioni “Sicurezza e posizione -> Geolocalizzazi-
one”.
Qui potrai scegliere le autorizzazioni della posizione per le 
app individuali, come il navigatore.

4.8 Informazioni sulla tastiera esterna
Se hai acquistato Acepad con una tastiera esterna, potrebbe 
essere necessario impostare prima la tastiera esterna sul lay-
out preferito.
Per fare ciò, vai su “Impostazioni -> Sistema -> Lingue e im-
missione -> Tastiera fisica” e configura la tastiera.

Il simbolo @ funziona con la combinazione: FN +  + ;
“Num Lock” deve essere attivato. (Layout italiano)

Layout QWERTY(US): Shift+2 / QWERTY(UK): Shift+’

Per accedere alle impostazioni, come ad esempio per impos-
tare la tua sicurezza o la grandezza dei caratteri, premi i tre 
punti in alto a destra e seleziona “Impostazioni / Settings”. 

Nella sezione “Home page” delle impostazioni, puoi cambi-
are l’home page di default. 
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4.9 Problemi di ricarica
Per evitare di danneggiare il cavo di ricarica (puoi controllarlo 
muovendo la presa Micro-USB all’estremità del cavo), ricari-
ca il tuo dispositivo per almeno 30 minuti con un alimentatore 
alternativo da 5V (per esempio, quello di uno smartphone). 
È anche possibile che il tuo dispositivo sia molto scarico. In 
questo caso avrai bisogno di un tempo preventivo di ricarica 
di almeno 15 minuti prima che possa avviarsi come al solito. 
Nel caso in cui il tuo alimentatore dovesse essere difettoso, 
sei pregato di contattare la nostra assistenza clienti.

Nota: i tasti possono differire su una tastiera QWERTY fisica 
quando si seleziona il layout italiano. È possibile abilitare il 
layout della tastiera QWERTY (US) se non si desidera devi-
azioni da una tastiera QWERTY fisica.

Tasti di scelta rapida: Home: zzz + Enter, Indietro: zzz + Back-
space, Ultimo: Alt + Tab, Notifiche: zzz + N,
Messaggi zzz + S, Email: zzz + E, Musica: zzz + P,
Mappe: zzz + M, Calendario: zzz + L, Browser: zzz + B,
Contatti: zzz + C, In sospensione: zzz + FN, Screenshot: print 
(prtscr)
“Num Lock” deve essere disattivato per alcuni tasti di scelta 
rapida.

Nota: i tasti di scelta rapida possono essere modificati o ri-
mossi con un aggiornamento Android.
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4.10 Ripartizione memoria (32GB+32GB or 64GB)
In “Impostazioni -> Spazio di archiviazione” dovresti visual-
izzare circa 25-27GB* di memoria interna libera se hai ac-
quistato una versione 32+32.
Nel menu memoria vedrai inoltre che hai altri 29GB* disponi-
bili come memoria mobile.
Con questa ripartizione si consiglia di spostare i file pesanti 
nella memoria mobile. 

È possibile costruire una memoria ampia da 64GB for-
mattando la memoria mobile, per usarla come memoria 
interna.

Per farlo, segui i passaggi:
“Impostazioni -> Spazio di archiviazione -> Scheda SD -> Op-
zioni (tre punti) -> Impostazioni memoria -> Formatta come 
memoria interna”

Dopo l’installazione, dovresti visualizzare circa 56GB* di me-
moria totale. 

*A causa di Android OS e della formattazione, non disporrai 
mai di tutta la memoria disponibile. 

4.11 Menu di avviamento
Premendo uno dei tasti del volume durante l’accensione 
dell’Acepad, questo avvierà il corrispondente menu di avvio.  
Potrebbe capitare accidentalmente.
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Puoi accedere a questo menu tenendo premuto il pulsante 
per abbassare il volume. (Factory Mode)

Verrai reindirizzato a questo menu se terrai premuto contem-
poraneamente il pulsante per alzare il volume. (Boot Mode)

Vai a “Reboot” o “Normal Boot” oppure riavvia il dispositivo 
premendo il pulsante di reset sotto il pulsante del volume con 
un oggetto sottile. 

5. Gettare i vecchi dispositivi
Questo dispositivo elettrico non deve essere gettato con i ri-
fiuti domestici. I consumatori devono, in conformità con l’Atto 
di Attrezzatura Elettrica ed Elettronica, portare tutti i vecchi 
dispositivi elettronici in una particolare struttura. Contribuisci 
alla difesa dell’ambiente e getta il tuo vecchio dispositivo in 
una discarica comunale. 
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1. Información general
¡Por favor, lee antes de usar!

Batería
- Si tu dispositivo no responde, probablemente esté sufrien-
do una descarga profunda. Deja que se cargue durante unos 
20 minutos y luego enciéndelo.
- Puedes usar cualquier cargador de 5V. 2A (2000mA), estos 
garantizan una carga rápida.
- Debido al tiempo de almacenamiento, recibirá el dispositivo 
con una batería debilitada. Se requieren varios ciclos de carga 
completos antes de que pueda alcanzar su plena capacidad.
- Tu dispositivo no debe ser expuesto al calor permanente o 
dejado bajo el sol. 

Misceláneos
- Cuando uses un teclado externo (físico), por favor sigue las 
instrucciones del apartado 4.8.
- En caso de errores graves del sistema, realiza un restablec-
imiento de los ajustes de fábrica. El procedimiento para ello 
se describe en este manual.
- Las ilustraciones de este manual pueden diferir ligeramente 
de tu modelo. Si tu modelo no se muestra, no diferirá sig-
nificativamente de los modelos presentados. Este manual es 
aplicable a cualquier Acepad.
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2. Descripción del dispositivo
2.1 Diseño
Encontrarás una pequeña muesca en el lado izquierdo de 
la cubierta de la parte posterior. Quítala con la ayuda de un 
objeto delgado o de tu uña. Al insertar las tarjetas, asegúrate 
de que el chip esté boca abajo. Sigue las instrucciones del 
punto 3.3.

En el lateral del dispositivo encontrarás tres botones:  
Interruptor de encendido/apagado, Volumen+, Volumen-

2.2 Configuración de Android
Siga las instrucciones durante la instalación inicial de An-
droid.

Si encuentra problemas con su conexión WiFi o las actu-
alizaciones de Android, omita los pasos en la Configura-
ción de Android por ahora. Puede completar el registro 
con Google y la configuración de la red WiFi luego, tan 
pronto como inicie el Playstore.
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Las actualizaciones se realizan automáticamente.

Selección de idioma

2.3 Primer Inicio
1) Google™ Búsqueda
2) Volver
3) A la pantalla de inicio 
- Mantén presionado este botón por más tiempo para abrir 
el Asistente de Google.
4) Aplicaciones activas
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5) En la pantalla de inicio, desliza de abajo hacia arriba para 
acceder al menú de aplicaciones. Aquí también encontrarás 
los ajustes bajo el icono de la rueda dentada.

6) Deslizar de arriba hacia abajo te llevará a la Barra de Inicio 
Rápido. Esto te proporcionará algunos atajos de los ajustes.

3. Ajustes
3.1 Configuración del idioma 
Durante la configuración tienes la posibilidad de establecer 
el idioma. También puedes cambiar este ajuste más tarde. 
Para ello, desliza el dedo de abajo hacia arriba para acceder 
al menú de aplicaciones, y luego procede de la siguiente 
manera:

Settings -> System -> Languages & Input 
-> Languages -> Add a language -> Deutsch / Français / 
Italiano / Español / English
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3.2 WiFi
Para establecer una conexión WiFi, activa el icono WiFI 
situado en la barra de inicio rápido. 
Alternativamente, selecciona “Redes e Internet” en los 
ajustes y activa la WiFi allí. Una vez seleccionado el disposi-
tivo de red, se te pedirá la contraseña.

3.3 Internet móvil (tarjetas SIM)
Se requiere una tarjeta SIM de un tamaño de 25x15mm para 
usar datos móviles. Por favor, inserta la tarjeta SIM mien-
tras la tableta está apagada. Al reiniciar, la tarjeta SIM se 
reconocerá en un minuto y se mostrará la solicitud de PIN.

En los ajustes, encontrarás la opción “Tarjetas SIM” en la sec-
ción “Redes e Internet”, donde podrás realizar más ajustes.
En “Tarjetas SIM” se puede seleccionar qué tarjeta SIM se va 
a autorizar y con qué función. También se puede desactivar y 
activar una de las dos tarjetas SIM. 
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3.4 Aplicaciones
Selecciona “Aplicaciones y notificaciones” en la configura-
ción y luego “Ver todas las aplicaciones”. Encontrarás una 
lista de todas las aplicaciones instaladas. Desde aquí puedes 
detener o desinstalar aplicaciones individuales. También 
puedes ajustar los derechos de acceso para todas las apli-
caciones.

3.5 Cuentas (Descarga de aplicaciones)
Para disfrutar de la variedad de aplicaciones que ofrece Play-
store, necesitas una cuenta de Google.
Puedes crear una en “Configuración ->Cuentas->Google” o 
abriendo la aplicación de Playstore.

En “Cuentas” puedes administrar todas las demás cuentas 
que utilizarás más adelante en tu Acepad, como tu cuenta de 
correo electrónico.
Accede a tu cuenta de Google existente si ya tienes una.

3.6 Pantalla y Sonido
En “Pantalla” puedes editar y configurar ajustes como el bril-
lo, el modo de luz nocturna (respetuoso con los ojos), el fon-
do, cambiar al modo de suspensión, la rotación automática o 
editar y ajustar el tamaño de la fuente y el fondo.

En “Sonido” se puede editar el volumen para varios esce-
narios del usuario, tonos de notificación y alarma, así como 
los tonos y vibraciones de otros dispositivos.
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3.7 Conexión a la PC
Conecta el Acepad al ordenador con un cable USB. Desliza 
la barra de inicio rápido hacia abajo y toca la notificación 
“Cargando este dispositivo USB - Toca para más opciones” 
y luego selecciona la opción “Transferencia de archivos”. La 
transferencia de datos ahora es posible. Si la conexión es in-
estable o el Acepad no es reconocido por tu computadora, lo 
más probable es que el cable USB utilizado esté defectuoso.

Aquí también encontrarás la opción de transferir sólo fotos 
(PTP), Midi y Anclaje USB.

3.8 Seguridad
En el apartado “Seguridad y ubicación” se pueden ajustar los 
parámetros de seguridad del dispositivo. Entre otras cosas, 
el tipo de bloqueo de la pantalla y la configuración del blo-
queo de la pantalla.
También puedes controlar el uso compartido de la ubicación 
del dispositivo y los permisos asociados para las aplica-
ciones.
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No se debe olvidar la contraseña o el patrón de deslizami-
ento, de lo contrario se deberá reiniciar todo el sistema.

3.9 Restablecer los ajustes de fábrica 
(Copia de Seguridad & Restablecer)
Si quieres traspasar o vender tu Acepad, restablece el dis-
positivo a la configuración de fábrica. Todos los datos per-
sonales se perderán durante este proceso, así que por favor 
haz una copia de seguridad de tus datos primero, y luego 
procede de la siguiente manera:
Ajustes -> Sistema -> Avanzado -> Opciones de recuper-
ación -> Borrar todos los datos

También recomendamos este procedimiento si hay una pér-
dida notable de rendimiento del dispositivo, causada por una 
memoria sobrecargada o un malware.

Para restablecer el Acepad sin gestos táctiles, si olvidaste 
tu contraseña o si la pantalla táctil falla, primero desactiva 
el dispositivo pulsando el botón de restablecimiento debajo 
del control de volumen con un objeto delgado. Después de 
diez segundos, reinícialo pulsando el botón de inicio y el con-
trol de volumen simultáneamente durante varios segundos. 
Ahora entrarás en el menú de desarrollador “Factory Mode”.
 
Utiliza el botón de bajar el volumen para navegar hasta la op-
ción “Clear eMMC”, y luego confirma tu selección pulsando 
brevemente el botón de inicio. Tu Acepad realizará ahora un 
restablecimiento de fábrica y luego se iniciará como de cos-
tumbre. Durante este procedimiento, asegúrate de que la ba-
tería esté suficientemente cargada.
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4. Uso diario
4.1 Manejo de la batería
Para preservar la batería, se recomienda cerrar todas las apli-
caciones activas a intervalos regulares. Para ello, pulsa en el 
pequeño cuadrado de la barra de acciones, desliza el dedo 
hacía la derecha y confirma “Borrar todo”. Puedes iniciar el 
modo de ahorro de energía desde la barra de inicio rápido 
tocando el icono de la batería. Para garantizar la mayor du-
ración posible de la batería, nunca cargues o descargues 
completamente el dispositivo. Recomendamos que uses el 
dispositivo con un nivel de carga entre el 80% y el 20%. Si el 
dispositivo no se utiliza durante un período de tiempo prolon-
gado, se recomienda recargar el Acepad cada cuatro sema-
nas para evitar una descarga profunda.

4.2 Configuración del escritorio
Para crear un atajo a una aplicación del escritorio, desliza la 
pantalla de inicio hacia arriba, mantén pulsada la aplicación 
deseada y selecciona donde quieres colocar el atajo en el 
escritorio.

4.3 Widgets 
Las aplicaciones tienen funciones de widget. Un widget 
proporciona una representación gráfica avanzada del conte-
nido adicional de la aplicación que se actualiza automática-
mente (por ejemplo, un widget del tiempo o un boletín de 
noticias) sin que tengas que abrir la aplicación.

3.10 Bluetooth
Para vincular el Acepad con otros dispositivos a través de 
Bluetooth, ve a “Dispositivos conectados -> Vincular nuevo 
dispositivo” en los ajustes.
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4.4 Mover y copiar archivos
(Administrador de archivos)
Todos los datos de tu tableta se pueden encontrar en la apli-
cación de gestión de archivos “Files”. Aquí puedes copiar, 
borrar o mover tus archivos hacia o desde un dispositivo 
multimedia conectado. También puedes crear carpetas y 
ordenar tus archivos. Para acceder al menú que te permita 
realizar estas operaciones, simplemente mantén pulsado el 
archivo deseado.

Explicación de los símbolos
1) Compartir con otros
2) Eliminar
3) Opciones avanzadas

En el punto 3.) encontrarás varias opciones para los archi-
vos que has seleccionado. Si es posible, mueve los archivos 
grandes al almacenamiento móvil.

Puntea y mantén presionado cualquier espacio libre en el es-
critorio para instalar un widget y selecciona “Widgets” una 
vez que el menú se haya abierto.

4.5 Navegar (Navegador)
Abre el navegador Chrome para navegar:

Ahora puedes, como siempre, escribir la dirección deseada 
en la parte superior de la barra.
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4.6 Llamadas
Una vez que hayas insertado una tarjeta SIM, puedes usar tu 
Acepad para hacer llamadas. Para ello, simplemente pulsa 
el icono con el auricular y luego el icono del teclado en la 
esquina inferior derecha para marcar el número.

Puede agregar a sus amigos y familiares tocando el logotipo 
de contactos a la derecha y seleccionando “Crear nuevo 
contacto” o iniciando la aplicación “Contactos”.

4.7 Navegación GPS
Para activar el uso compartido de ubicaciones, ve a 
“Seguridad y ubicación -> Ubicación” en la configuración.
Aquí es donde se pueden determinar las autorizaciones de 
localización para aplicaciones individuales, como la 
navegación.

4.8 Información sobre el teclado externo
Si compró el Acepad en una caja con un estuche de teclado 
externo, es posible que primero deba configurar el teclado 
externo en español.
Para ello, ve a la opción “Sistema -> Idiomas e introducción 
de texto -> Teclado físico” en la configuración y ajusta la dis-
posición del teclado.
El signo “@” se crea con la combinación: FN +         + 2

Diseño QWERTY (EE. UU.): Shift+2 
QWERTY(Reino Unido): Shift+’

Para acceder a los ajustes, por ejemplo, para ajustar la se-
guridad o el tamaño de la fuente, toca los tres puntos de 
la parte superior derecha y desplázate hacia abajo en este 
menú hasta “Ajustes / Settings”.

Bajo “Página de inicio / Home page” en la configuración, 
puedes cambiar la página de inicio predeterminada.
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Teclas de acceso rápido (Hotkeys): Inicio: zzz + Enter, 
Atrás: zzz + Retroceso,
Último: Alt + Tab, Notificaciones: zzz + N,
Mensajes zzz + S, Correo electrónico: zzz + E, 
Música: zzz + P, Mapas: zzz + M, Calendario: zzz + L, 
Navegador: zzz + B, Contactos: zzz + C, 
Suspender: zzz + FN,  Captura de pantalla (Screenshot): print 
(prtscr) “Num Lock” debe estar desactivado para algunas 
teclas de acceso rápido.

Nota: Las teclas de acceso rápido se pueden cambiar o elimi-
nar con una actualización de Android.

4.9 Problemas al cargar la batería
Para evitar un contacto suelto en el cable de carga (esto 
puede comprobarse moviendo el enchufe Micro-USB en el 
extremo del cable), por favor carga tu dispositivo durante al 
menos 30 minutos con una fuente de alimentación alternativa 
de 5V (por ejemplo, de un smartphone). También es posible 
que tu dispositivo se haya descargado profundamente. En 
este caso, necesita un tiempo de precarga de unos 15 minu-
tos antes de poder encenderlo como de costumbre. En caso 
de que tu fuente de alimentación esté defectuosa, ponte en 
contacto con nuestro servicio de atención al cliente.

Nota: las teclas pueden diferir en un teclado QWERTY físico 
cuando selecciona el diseño QWERTY (ES). Si es necesario, 
habilite la distribución del teclado QWERTY (EE. UU.) Si no 
desea desviaciones de un teclado QWERTY físico.
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4.10 Partición de la memoria (32GB+32GB o 64GB)
En “Ajustes -> Almacenamiento” deberías ver unos 25-27GB* 
de memoria libre interna si has comprado una versión 32+32.
En el menú de memoria puedes ver que tiene unos 29 GB* 
más disponibles como memoria móvil.

Con esta partición se recomienda mover los archivos grandes 
a la memoria del móvil.

Es posible construir una gran memoria de 64 GB formate-
ando la memoria del móvil para utilizarla como memoria 
interna.

Para ello, sigue los siguientes pasos:
“Ajustes -> Almacenamiento -> Tarjeta SD -> Opciones (tres 
puntos) -> Ajustes almacenamiento -> Formatear como in-
terno”

Después de la configuración, deberías ver aproximadamente 
56 GB* como memoria total.

*Nota que debido al sistema operativo de Android y al for-
mato de la memoria, nunca podrás tener toda la memoria 
disponible.

4.11 Menús del arranque
En cuanto se pulse el botón de volumen cuando el disposi-
tivo se inicie, tu Acepad mostrará el menú de arranque cor-
respondiente. Esto a menudo ocurre accidentalmente.
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Puedes acceder a este menú pulsando y manteniendo el 
botón de bajar el volumen. (Factory Mode)

Se le redirigirá a este menú si se pulsa y mantiene pulsado 
el botón de subir el volumen al mismo tiempo. (Boot Mode)

Navega hasta “Reboot” o “Normal Boot” o reinicia el disposi-
tivo pulsando el botón de reinicio debajo del botón de volu-
men con un objeto delgado.

5. Eliminación de dispositivos viejos
Este aparato eléctrico no debe ser eliminado con la basura 
doméstica. Los consumidores deben, de acuerdo con la Ley 
de Aparatos Eléctricos y Electrónicos, llevar todos los apara-
tos eléctricos viejos a un punto de recogida. Por favor, con-
tribuye a la protección del medio ambiente y elimina tu viejo 
dispositivo en el punto de recogida de tu compañía municipal 
de eliminación de residuos.
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